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是新中国成立70周年，

也是拱墅全面由“破”转“立”迈向高质量发展的攻坚之年。

在区委、区政府的正确领导下，

全区上下扎实推进“6+4”专项行动，

持续打好高质量发展组合拳，

经济社会保持快速健康发展。
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第一章  综合 02
01  经济总量 / 财政收支

经济总量 经济实力稳步提升

据初步核算，全年实现地区生产总值（GDP）662.16亿元，按可比价格计算，同比增长

8.3%。其中第二产业实现增加值139.56亿元，同比增长11.0%；第三产业实现增加值522.60

亿元，同比增长7.5%。三次产业结构调整为0:21.1:78.9。

财政收支 财政收入稳步增长

全年财政总收入162.00亿元，增长3.15%；完成地方一般公共预算收入91.19亿元，增长

8.05%，其中增值税36.36亿元，下降0.3%；企业所得税18.77亿元，增长5.99%，个人所得

税3.74亿元，下降36.18%；土地增值税14.62亿元，增长101.93%。

综
合

财政支出重点保障

全年一般公共预算支出42.07亿元，增长12%。从区本级支出结构看，公共安全支出5.06

亿元，增长15.36%；教育支出10.29亿元，增长12.48%；科学技术支出1.96亿元，增长

40.06%；社会保障和就业支出4.81亿元，增长9.4％。卫生健康支出2.19亿元，增长12.87%。

第一章
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社会福利 养老服务更加完善

全年新建或提升改造33家“阳光老人家”站点，其中示范型居家养老服务中心5家，社会

化运行率达100%；率先在全市探索实施“互联网+养老”信息化服务试点，全区11家为老服

务商入驻市民卡APP，为4157位居家养老服务对象提供各类服务5万余单，共使用重阳分357

万分；为51户困难老年人提供住房安全性和无障碍设施方面等适老化改造；实施“公益银行·

阳光积分”项目，组建3256名“好帮手”，服务45217人、服务2981次，存储4325小时。

拱墅“互联网+养老”市民卡app上线

第一章

李克强总理考察和睦街道阳光老人家

04第二章  人口、人民生活和社会保障
人口

人口 全区人口平稳增长

年末全区常住人口57.9万人。公安部门登记户籍人口396799人，比上年增加15920人。

其中，男性195884人，女性200915人，性别比（女=100，下同）97.50；全区出生人口

4635人，出生率为11.68‰；出生人口中男性2399人，女性2236人，出生人口性别比为

107.28；全区死亡人口1688人，死亡率为4.25‰；全区人口自然增长2947人，自然增长率为

7.43‰。

第二章

396799人
户籍人口

男性
195884人

出生人口中男性
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第一章  综合
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劳动就业 就业工作有序推进

全年城镇新增就业人数29479人，引导和帮助城镇失业人员实现再就业4946人，安置就

业困难人员就业3474人。提供招聘、求职、培训、扶持的“一站式”服务累计组织招聘会

41场，提供有效岗位3万余个。

为民维权成果凸显
全年立案处置各类投诉及举报案件770件，为395名劳动者追回欠薪 321.88万余元。

中国杭州大学生创业大赛拱墅赛区总决赛

运河大师宣讲团首期开讲

东西协作扶贫招聘会

服务民生·促进就业大型招聘会

8.1%

人民生活 人民生活水平提高

全年全区城镇居民人均可支配收入6.62万元，比上年同比增长8.1%。

社会保障 社会保险实现全覆盖

全年全区基本养老保险参保人数276725人，比2018年末净增11725人；工伤保险参保人

数354027人，净增35926人。

医保中心“双医、双送”活动

第二章  人口、人民生活和社会保障
05  人民生活 / 社会保障 / 社会福利
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人均可支配收入

770 件
立案处置 追回欠薪

321.88
万余元29479人

新增就业人数



第三章  城市建设管理和环境保护
07  城市建设 / 回迁安置 / 城市管理

08

回迁安置 回迁提速成效显著

全年交付安置房项目3个，完成回迁安置1333户。

居民回迁选房

城
市
建
设
管
理
和

环
境
保
护

城市管理 “五水共治”巩固提升

全年完成涉河工程项目18个，完成生活小区“污水零直排”建设项目226个。余杭塘河—

五常港（塘河片区）荣评省级“美丽河湖”，下塘河等12条河道获评市级“美丽河道”，创建

区级美丽河道20条，完成建设文化长廊20条、垂钓点20条（段），生态廊道22公里。

古新河 朱建明书记调研上塘河

第三章

城市建设 道路建设快速推进

全年高标准推进85条50.8公里道路建设，其中开工18条，完工15条，续建20条、前期32

条，永宁路、金华路、平炼路等26条道路顺利开通。

地铁建设有序开展
全年完成3号线、4号线、5号线、10号线4条线路37项征借地任务，地铁5号线首通段涉及

拱墅5个站点顺利开通，地铁三期3号、4号、10号线涉及拱墅14个站点正在主体结构施工。

地下空间推进有力
全年新增地下空间开发项目35个面积60万方，完成21个配建停车场库项目共11947个配

建泊位，竣工公共停车泊位1140个，开工及续建3248个。

大城北建设统筹推进
全年累计实施项目157个，其中开工29个（开工率103.6%），完工42个（完工率

131.3%），建成运河文化艺术中心、运河文化发布中心、华师大附校、育才登云小学等一批

重点工程。

公共充电场站 公共停车场项目竣工 地铁5号线通车



第三章  城市建设管理和环境保护 10
09  城市管理
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城市管理 基层治理更加多元

全年“城市眼·云共治”共接入1563路监控，有效覆盖全区主要道路及38个重点区域，实

现11大类城市管理问题的精准抓拍，全年共发现问题51万余起，处理47万余起。智慧电梯监

管系统完成8000余台电梯数据核对，智慧用电系统接入1100余套智慧用电设备，阳光厨房系

统覆盖全区38家学校厨房监控及物联网设备，护校安园系统安装127个护校安园点位设备，覆

盖39所中小学、幼儿园。建成拱墅区住安宝系统，已安装传感设备627个，覆盖110幢房屋，

完成全区2016年底前投入使用的5008幢房屋的基本信息录入。

“五废共治”创新破难
全年收运处置生活垃圾约25.7万吨，日均705吨，与去年同期相比减少0.25%。创建省级

示范片区（街道）1个、“杭州模式”达标街道3个、省级高标准垃圾分类示范小区5个、市级

40个、区级50个，改造提升安置房小区垃圾分类设施26个；实现生活小区“定时定点”投放

66个，完成“撤桶入巷”道路38条；全区中型以上餐饮企业344家实现餐厨废弃物规范化收

运，覆盖率达100%。

民生实事全面推进
全年完成新建、提升改造公厕 21座。收集道路、小区燃气、水务等5家管线单位维修项目

148个，完成挖掘审批18件，完成各类抢修修复工作186件，同期下降40%。完成二次供水提

升改造工程8个，受益住户5000余户；完成道路加固工程3个、道路交通安全隐患治理88处；

试点安装在线油烟监测设备150处；完成高架沿线建筑物现有广告与景观亮化融合10处；提升

建筑景观天际线亮灯9幢，累计消除老旧小区、桥下栈道照明暗区12处。

城市治理提质升级
全年完成10个街道首期1500路监控上线运行，参与共治成员达4500余人。累计采集问题

63万余个，识别准确率达90%以上。有序推进精品示范街区10个，街容众包示范街20条。全

年拆除大型违法户外广告牌52处，取缔无证917处，查处夜间施工299件、违法建筑77件。完

成广告、渣土、促销活动、市政、河道、犬类等各类审批1860件，行政审批案卷及时办结率

100%，满意率100%。立案交办数字城管案卷110252问题件，问题解决率为100%，问题及

时解决率为99.19%。完成钱江市场、城西银泰、水晶城等81个停车场3.2万泊位“先离场后付

费”接入工作，清理僵尸车269辆。

第三章

章燕区长陪同住房和城乡建设部副部长黄艳调研和睦新村老旧小区改造 

城市眼·云共治 住安宝场景屏



第三章  城市建设管理和环境保护
11  生态环境

12

公共安全 公共安全不断提高

全年完成大庆安保、全国“两会”、李克强总理视察等78场次重大安保警卫任务，妥善

处置各类突发事件217起。全区110有效刑事、治安警情同比分别下降22.48%和21.19%，侵

财发案同比下降9.61%，社会面整体治安环境持续优化；全年受理各类消费者举报投诉18028

件，办结率100%。全年抓获（刑拘）传统侵财类违法犯罪嫌疑人557人、破案564起，实现

传统侵财发案同比下降14.1%。推进网贷平台专案侦办，累计采取刑事强制措施209人、查封

冻结涉案资金29.42亿元。先后打掉恶势力集团、团伙8个，刑拘涉黑涉恶人员256人，破获案

件167起，全区涉黑恶警情同比下降94.53%。全区完成100个智安小区、79个智慧工地、39

个智慧楼宇建设，智安小区建设数量居全市首位。持续深化电梯养老综合保险模式，参保电梯

故障率下降20%以上。

第四章

第四章  公共安全和应急管理
公共安全

生态环境 生态文明建设不断深入

全年全区环境空气优良率75.6%，PM2.5平均浓度39.6µg/m3；“水十条”六个考核断

面平均水质均达到考核要求。运河交接断面考核良好，运河（石祥路桥）出境断面水质为Ⅲ

类水。完成杭州石化有限责任公司油品转运站地块等三块污染地块修复，安全利用土地

16700㎡。

华电半山冷却塔、煤机烟囱拆除

小河油库拆除 治气科技手段3D扫描

第三章
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14第四章  公共安全和应急管理
13  公共安全 / 应急管理 / 平安拱墅

应急管理 安全生产形势平稳公共安全 公共安全不断提高

全年挂牌督办各类重大（重点）事故隐患182处，整改完成率100%，其中市级16处，区级

114处，街道级52处。立案查处违法行为94起，罚款109.7万元。全年全区未发生较大事故。

平安拱墅 深化基层治理专项行动

全年共完成16大项11079项治理任务。建成 “运河平安管家”示范点115个，“运河平安

共同体”示范点10个，设立12个“运河警校” 专业宣传阵地，组织2次“平安运河管家”业务

培训，开办“运河平安讲堂” 45期。

公
共
安
全
与

应
急
管
理

地震应急演练

“运河平安管家“微阵地

信访超市开业仪式拱墅区平安宣传文艺巡演启动仪式拱墅电梯“养老”综合保险获全国市场监管领域政府类社会共治优秀案例

安全保障 章燕区长调研杭钢南苑阳光老人家食品安全

运河骑警

破获特大销售假烟案 开展药店监管检查

第四章



16第五章  工业和建筑业
15  工业 / 建筑业 投资 / 房地产

第六章  固定资产投资和房地产业

工业 投资工业经济运行良好

全年规模以上工业实现工业增加值103.74亿元，同比增长17.7%，其中高新技术产业实现

增加值83.89亿元，同比增长21.7%，占规模以上工业增加值比重达80.9%；高端装备制造业实

现增加值12.13亿元，同比增长1.8%；时尚制造业实现增加值0.60亿元，同比增长48.3%。全

区规模以上工业实现营业收入267.77亿元，同比增长18.5%，实现利税总额52.62亿元，同比

增长1.6%，其中实现利润总额35.53亿元，同比增长6.2%。完成62家规模以上工业企业综合评

价，中美华东入选2019年全省制造业“亩均效益”领跑者企业建议名单。中亚机械产品列入

2020年度浙江省装备制造业重点领域首台（套）产品名单。

建筑业 建筑业形势较好

全年实现建筑业增加值30.77亿元，占GDP比重为4.7%。

第五章

中美华东 中亚机械操作车间

中美华东制剂大楼施工中

第六章

商品房销售稳步增长

全年房地产开发投资同比增长14.7%。房屋施工面积687.38万平方米，增长22.3%；新开

工面积168.49万平方米，增长54.4%；竣工面积63.16万平方米，增长51.2%。商品房销售面

积同比增长22.5%。

杭钢云计算数据中心开工 顺丰国际生鲜电商供应链基地项目开工

全年固定资产投资同比增长25.8%，其中，生态环境和公共设施投资同比增长11.5%，高

新技术产业投资同比增长47.0%，民间项目投资同比增长11.8%，工业投资同比增长67.3%，

交通投资同比下降24.2%。

房地产开发投资
同比增长

房屋施工面积

14.7%

22.3%
新开工面积

54.4%
竣工面积

51.2%

投资快速增长结构优化

房地产固
定
资
产
投
资
和

房
地
产
业

工
业
和

建
筑
业



18第七章  国内贸易
17  社零 

第七章

社零 社会消费品市场平稳增长

全年实现社会消费品零售总额620.73亿元，同比增长8.3%。从主要商品看，全区有零售

额的19类商品中，同比增长的有8类。绝对额最大的五大类商品共实现零售额367.5亿元，同比

下降4.66%，占全区限额以上零售额比重为83.94%。其中汽车类商品实现零售额194.7亿元，

下降8.9%；石油及制品类实现零售额111.24亿元，下降5.2%；通讯器材类商品实现零售额

21.24亿元，增长26.4%；日用品类商品实现零售额20.29亿元，增长20.1%；粮油、食品类商

品实现零售额20.03亿元，下降3.7%。

拱墅运河美食节 拱墅区首届全民消费日

日用品类商品

社会消费品

通讯器材类商品

第八章  对外经济

进出口 外向型经济量质并举

全年完成外贸进出口总额129.19亿元，增长10.19%，其中外贸出口107.84亿元，同比增

长10.4%，进口21.35亿元，同比上升7.12%。全年完成服务贸易出口总额3.74亿美元，同比增

长41.67%，完成考核目标任务的123.19%。实现跨境电子商务出口6.31亿美元，同比增长

73.35%，新引进有实绩的跨境电子商务企业53家。

中德生物经济大会

欧洲科技创新项目与拱墅签约

进出口

第八章

107.84
亿元

外贸出口

对
外
经
济

城西银泰城 远洋乐堤港嗨购节
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楼宇税收 楼宇税收贡献持续提升

全年实现楼宇总税收65.39亿元，同比增长6.5%，楼宇税收占到全区总税收近40%；实现

楼宇常规税收35.95亿元，同比增长1.9%。其中总税收超五千万楼宇35幢，较去年同期增加5

幢；超亿元楼宇15幢，较去年同期增加1幢，运河跨境电商园、矩阵国际、复地北城中心及远

洋商务中心首次进入亿元楼行列。楼宇平方效益为8.25元/天/平方米，楼宇常规平方效益为

4.53元/天/平方米。

智慧网谷小镇客厅正式投用与中科院计算机所签约 招商蛇口华东总部效果图 复地壹中心

万科运河中心

第九章  重点产业、项目和招商
19  产业经济 / 楼宇税收

产业经济 产业经济发展平稳

全年“6+2”产业实现增加值343.45亿元，同比增长14.1%。分产业看，数字经济实现主

营业务收入115.18亿元，增长10.6%；商贸旅游产业实现主营业务收入873.18亿元，增长

5.3%；金融服务行业实现增加值128.09亿元，增长8.6%；文化创意产业实现主营业务收入

229.46亿元，增长14.9%；商务服务产业实现主营业务收入203.14亿元，增长5.2%；体育健

康产业实现主营业务收入248.25亿元，增长16.6%；智能制造产业实现主营业务收入189.73亿

元，增长23.9%；建筑规划产业实现主营业务收入355.47亿元，增长9.9%。

平台建设卓有成效
全年十大产业平台实现主营业务收入743.45亿元、总税收42.45亿元，分别增长14.3%、

10%。智慧网谷小镇招引中科院计算所数字经济产业研究院、蓝疆创新、浙数文化等一批高端

要素集聚的龙头企业及创新平台。北部软件园加快特色楼宇“腾笼换鸟”，全国共享经济示范

平台猪八戒网浙江总部全面运行，全年新引进13家优质数字经济企业。运河财富小镇胜利河旅

游综合体竣工投用，成立金融财富联盟，新招引中大期货等头部企业，成为第5个中国商务区

联盟会员单位。汽车互联网小镇入围第四批省级培育类特色小镇，新引进美国Run-way孵化

器、天猫二手车、T3出行等高端汽车互联网产业项目。上塘电商小镇荣获联合国贸发会颁发的

国际跨境贸易创新发展杰出贡献奖，运河（国际）跨境电子商务园获评浙江省数字化示范园

区。北城•智汇园、康桥新能源产业园以“数字经济”和“新制造业”为双引擎不断改造升

级。工业设计小镇、申花产业集聚区、康桥健康产业园等平台建设有序推进。
6+2

343.45
亿元

第九章

65.39
亿元

楼宇总税收
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21  重点项目 / 招商营商

第九章

中豪企业总部中心开工

招商营商 实施招商引智

全年实际利用外资6.04亿美元，新引进市级产业链项目29个、亿元以上项目63个，新增

楼宇规模以上企业121家，出让商业地块6宗，共计118.2亩。引进中科院计算所数字经济产业

研究院、蓝疆创新、中铁建（华东总部）等一批优质项目，58五省总部项目认定为市级“大好

高”项目。

2019年全区招商引资招才引智工作推进会

2019年普华科技大会 2019年园区招商推介会

祥符桥传统风貌街区开工

杭钢云计算数据中心、祥符桥传统风貌街区和中豪企业总部中心3个省市县长项目落地。

省重点项目浙江工程师学院一期完工。38个市重点项目顺利推进，其中33个实施项目全年完成

投资38.07亿元，完成年计划133.6%；杭政储出[2016]42号地块商业商务用房项目（杭州电工

器材厂地块）等4个计划新开工市重点实施项目全部顺利开工。90个区重点项目进展顺利，开

工杭钢云计算数据中心、中豪企业总部中心、顺丰国际生鲜电商供应链基地等20个项目，竣工

万科智谷等5个项目，投用汉港•凯旋广场、胜利河旅游综合体等5个项目。

重点项目 重点项目稳步推进

重
点
产
业
︑

项
目
和
招
商
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第九章

优化营商环境

实现企业开办一日办结、一般企业投资项目开工前审批“最多60天”，全市率先实施个体

工商户简易登记改革。加大民营企业扶持力度，累计减税降费30.7亿元，兑现扶持资金5.2亿

元。新增“大树”“小巨人”企业29家，锦江、海外海、建华集团荣登中国民企500强，德信

地产港交所上市。

助力经济发展
全年54家楼宇企业“小升规”，3家重点龙头企业获评2019年浙江省百强民营企业，49家

企业通过知识产权贯标。杭州中美华东制药有限公司成为拱墅区首家国家知识产权示范企业，

浙江丝绸科技有限公司发布浙江制造“品字标”。

23  招商营商

第十章  教育、科技和人才
教育 

第十章

教育 教育事业稳步推进

年末全区共有各级各类学校123所，其中高中3所，在校学生1982人；职高1所，在校学生

782名；初中17所，在校学生14048名；小学32所，在校学生37169名；幼儿园71所，在园幼

儿数21531名；特殊教育学校1所，其中在校学生89人。

各级各类
学校

所123
所

高中

3 所
职高

1 所
特殊教育

1所
初中

17所
小学

32所
幼儿园

71

拱墅职高教师石丹获得第四十五届世界技能大赛“美发项目”冠军 高峰论坛在拱墅召开

优化营商环境工作推进会“大树”、“小巨人”增补企业

常态化企业开办专区实现“同城通办”

名校点亮学校标示 STEM高峰论坛在拱墅召开
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25  科技 / 人才

26

中德魏尔啸联合病理研究所揭牌

青春荡漾运河创梦之旅

运河创新创业学院

第十章

人才 人才资源更加优质

全年新引进发达国家院士、国千（万）、省千（万）、市“521”等高端人才13名；新增

市级高层次人才114名，同比增长110%；新引进应届本科生9570名，硕士以上1354名，同比

分别增长150%和50%。

创新资源更加集聚
成功举办中德生物经济大会、“智汇运河”国际脑科学高峰论坛和“中欧科研快车”科

技创新合作宣讲会等三大国际人才高端活动，签约重点平台和人才项目31个，签约金额2.3

亿元。

发展动能更加强劲
全年新增市级研发中心16家、中美华东入选国家企业技术中心。全年评审“运河英才”

计划人才89名，25个项目完成第一期项目资助申报拨付，研发投入3859.81万元，取得发明

专利11项。

高端人才
名13

全年R&D经费支出6.7亿元，同比增长19.4%，增幅位居主

城区第一；R&D经费支出占GDP比重为1.16%，同比提高0.11

个百分点，增幅位居主城区第二。全区企业R&D经费投入5.2亿

元，同比增长34.5%，增幅位居全市第一；企业R&D经费投入

占主营业务收入比重为2.39%，同比提高0.3个百分点，增幅位

居全市第一。全区发明专利授权新增182件，累计1055件。

研发投入增速加快

全年新认定国家、省、市级科技企业孵化器各1家，省级众创空间4家，市级众创空间2家。成功举办拱墅分会场启动仪式、

“运河追梦、智创未来”主题开展大学生创新创意设计大赛作品展等29项大小活动，设立“大运河双创客厅”，命名北部软件

园、城院cc梦工场、乐富智汇园、硬趣空间、跨境电商园5家单位为首批“大运河双创客厅”合作机构。

创新环境持续优化

“旭日2.0”企业总决赛 科技助贷金合作文本互换仪式

大运河双创客厅授牌仪式 拱墅双创地图

全年新增国家高新技术企业60家、省科技型中小企业

151家、市雏鹰企业37家、市高企44家、市级研发中心

16家。深入实施“旭日计划2.0”，新评选旭日2.0企业

35家。

企业培育稳步推进科技
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27  卫生 / 文化旅游 

28

文化旅游 “文旅融合”开启新篇章

“一址两街两园三馆两中心”十大文化项目建设高质量推进，显宁寺、大运河文化艺术中

心、大运河文化时尚发布中心、区文化规划馆、民俗迹忆馆精彩亮相，祥符桥传统风貌街区、

运河湾音乐广场、拱宸匠人馆实现开工，大运河亚运公园、大运河中央公园加快建设。启动

“运河·百县千碗”美食特色街区项目，以城市非遗保护为主题的传统工艺工作站（杭州拱墅

站）揭牌，成功举办首届大运河戏曲节、中国皮划艇巡回赛、第十一届浙江·中国非遗博览会

（杭州工艺周）、全民运动会等品牌活动，全年开展各类文体旅惠民大小活动达1150多次，实

际服务人次281.5万人次，线上线下总的辐射人数1004.8万，运河景区年接待游客突破1200万

人次。

第十一届浙江·中国非遗博览会

传统工艺工作站（杭州拱墅站）非遗花伞集市

第十一章

全年各社区卫生服务中心门诊量454万。全区居民健康素养水平达到37.5%。全区拥有医

疗卫生机构363家，卫计系统所属医疗卫生单位51家，其中：公共卫生单位3家，社区卫生服

务中心9家、社区卫生服务站39家；社会办医院22家及门诊部、诊所 209家，其他医疗机构72

家，全区医疗机构拥有床位8321张，每千人拥有床位14.49张，全区拥有卫生工作人员 11283

人，其中卫生技术人员9261人，每千人拥有卫生技术人员16.13人，其中：执业（助理）医师

3500人，每千人拥有执业（助理）医师6.09人；注册护（士）师4314人，每千人拥有注册护

（士）师 7.51人。

卫生事业迈入新征程卫生

邵逸夫医院大运河分院开工奠基仪式

康桥街道社区卫生服务中心新大楼投入使用

杭州市首届中医文化节开幕
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29  体育

年末全区共有体育场地设施1200多处，室外健身点280余个，100%的街道、社区建有健

身苑（点）和达标的设施、设备，42家学校体育场地免费向公众开放，人均公共体育场地面

积达1.67平方米。建有文化体育交流协会、乒乓球、羽毛球、网球、信鸽、武术等17个单项

体育协会和10街道体协分会，每年国民体质抽测样本达2600人以上。全区参加省健身气功总

决赛、省老年健身气功比赛获得7金2银1铜；省太极拳（剑）比赛获得1金1银；市中小学生阳

光体育田径、篮球、举重、空手道、射击、击剑和省大众中国式摔跤锦标，获得第一名32

个，第二名26个，第三名36个；市老年人太极拳（剑）、八法五步、钓鱼、地掷球、乒乓

球、兜球、门球等11个项目的比赛，获得4金牌1银。

体育事业收获新成绩体育

2019年中国皮划艇巡回赛（杭州拱墅站）

体育赛事

（1）本公报所列2019年的各项数据均为初步统计数。部分数据因四舍五入原因，存在分

项与合计不等的情况。

（2）地区生产总值、各产业增加值绝对数按当年价格计算，增长速度按可比价格计算。

三次产业划分执行国家统计局2018年修订的《三次产业划分规定（2012）》。

公报注释：


