拱墅区人民调解“以奖代补”实施办法

（征求意见稿）

第一条  为进一步推进人民调解工作规范化，充分调动人民调解员工作积极性，有效发挥人民调解维稳“第一道防线”作用，促进我区社会和谐稳定，根据《中华人民共和国人民调解法》和《杭州市人民调解条例》等法律法规有关规定，结合本区实际，制定本办法。

第二条  本办法所称人民调解是指人民调解委员会通过说服疏导等方法，促使当事人在平等协商基础上自愿达成调解协议，解决民间纠纷的活动。

第三条  本办法所称人民调解委员会是指本区范围内依法设立的调解民间纠纷的群众性组织。人民调解员是指符合法定条件，经推选或聘任，在人民调解委员会从事调解工作的人员，包括人民调解委员会委员和人民调解委员会聘任的人员，并在区司法局登记备案的调解员。

第四条  人民调解“以奖代补”坚持“谁调解、补贴谁”原则，补贴对象为全区主持或参与矛盾纠纷调处的，符合法律法规可领取补贴的区、街道、社区人民调解委员会人民调解员。

第五条  专职人民调解员采取基本报酬和计件奖励相结合的报酬制度，报酬参照本市上年度全社会单位就业人员平均工资水平，并由所在人民调解委员会设立单位或相关主管部门予以保障。

坚持“谁设立、谁负责、谁保障”的原则，行业性专业性人民调解委员会相关经费，由设立单位或相关主管部门予以保障。
第六条  人民调解“以奖代补”根据人民调解员调解纠纷的案件性质、难易程度和实际工作量，确定标准发放“以奖代补”案件补贴。
第七条  人民调解“以奖代补”案件，按照简易纠纷、一般纠纷、疑难复杂纠纷、重大纠纷、重特大纠纷五类分档计奖，补贴案件必须为调解成功并已履行完毕的民事纠纷案件。

（一）简易纠纷：简单的邻里、婚姻家庭等常见多发的纠纷或事实清楚、案情简单的纠纷。填写人民调解口头协议登记表予以登记的，每件奖励40元。

（二）一般纠纷：实际赔付金额在1000元以上（含1000元）5万元以下（不含5万元）的纠纷或其它相对复杂的纠纷。有人民调解申请书或人民调解受理登记表、人民调解当事人权利义务告知书、当事人身份证明、人民调解协议书、封底等材料，制作简单案卷的，每件奖励100元；制作规范完整调解案卷的，每件奖励200元。

（三）疑难复杂纠纷：实际赔付金额在5万元以上（含5万元）20万元以下（不含20万元）的纠纷，涉及五人以上不足十人的群体性纠纷或其他案情复杂的疑难纠纷。制作规范完整调解案卷的，每件奖励300元。

（四）重大纠纷：实际赔付金额在20万元（含20万元）以上的纠纷，涉及人员死亡或三人以上受伤害的纠纷、十人以上群体性纠纷、有民转刑倾向的纠纷或其他案情复杂的重大纠纷。制作规范完整调解案卷的，每件奖励1000元。

（五）重特大纠纷：涉及群死群伤（死亡三人以上或重伤五人以上）的纠纷，群体性上访或涉法涉访的陈年积案；多次赴京、赴省上访并造成一定影响，受到省市区领导批示的案件；以及其它有可能严重影响社会稳定的特大或十分疑难复杂纠纷案件。制作规范完整调解案卷的，每件奖励2000-5000元。

调解案件材料未按照要求录入人民调解业务系统的，不计入补贴范围。

第八条  有以下情形之一的，不予补贴：
（一）在职公职人员调解的纠纷案件；
（二）已被其它相关主管部门列入补贴范围的纠纷案件；
（三）联合调解重复计算的纠纷案件；
（四）区司法局审核认定不应补贴的纠纷案件。

第九条  人民调解委员会要建立纠纷登记簿，对受理调解的民事纠纷，无论是口头申请还是书面申请，都应进行纠纷登记，做到一案一登记。调解纠纷做到主要事实清楚，程序合法，协议制作规范，调解成功并已履行完毕的，材料及时归档。

简易类矛盾纠纷，要求登记调解编号、日期、双方当事人姓名、纠纷主要事实、调解结果、调解员姓名；一般类及以上矛盾纠纷，要求调解文书制作规范、相关证据材料齐全、案卷装订有序。
调解案卷具体包括人民调解申请书或人民调解受理登记表、人民调解当事人权利义务告知书、当事人身份证明、人民调解调查记录、人民调解证据材料、人民调解记录、人民调解协议书、人民调解协议书履行凭证、人民调解回访记录、司法确认有关材料、卷宗情况说明及封底等材料。
第十条  补贴实行按季度审核兑现制度，原则上不得延迟申报。
（一）人民调解“以奖代补”范围的各人民调解委员会在季末月底前将本季度纠纷登记簿、调解案卷等材料报送至各司法所。各司法所对辖区内人民调解委员会上报的材料进行初审、汇总后，于季初首月5号前报区司法局。区人民调解委员会在季初首月5号前直接将上季度调解卷宗报送至区司法局。
（二）简易纠纷、一般纠纷、疑难复杂纠纷，由区司法局对上报材料进行书面审查，并按一定比例通过走访或电话联系当事人等方式进行抽查；重大纠纷、重特大纠纷，由区司法局进行逐案审核。

（三）经区司法局审核认定后的人民调解“以奖代补”补贴费用，由区司法局根据财务管理制度要求，发放至人民调解员。
第十一条  人民调解“以奖代补”经费由区司法局参照上年度调解案件统计数据编报当年经费预算，按预算编制规定程序纳入财政预算。

第十二条  人民调解“以奖代补”经费实行专款专用，任何单位和个人不得截留、私分、侵占或挪用。“以奖代补”经费使用接受纪检、财政、审计部门的检查、监督。对空报、虚报调解案件数骗领、冒领奖励资金的，挪用、侵吞、私扣奖金的，一经查实，视情节建议有关部门给予相关人员党纪、政纪处分，涉嫌构成违法犯罪的，依法追究相关法律责任。

第十三条  本办法自2022年  月  日起施行。2022年1月1日起调解完毕案件，按此标准执行。原《下城区人民调解“以奖代补”实施办法》（下司〔2017〕14号）、原《拱墅区人民调解补助经费管理使用办法（试行）》（拱司〔2014〕17号）同时废止。

第十四条  本办法由杭州市拱墅区司法局负责解释。   
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