
拱墅区公共文化服务领域基层政务公开标准目录
序
号

公开事项
公开内容（要素） 公开依据 公开时限 公开主体 公开渠道和载体

公开对象 公开方式 公开层级

一级事项 二级事项 全社会 特定群体 主动 依申请 区级 街道级

1

行政许可

互联网上网服务营业场所经营许可

1.办事指南：主要包括事项
名称，决定依据，申请条
件，办理材料，办理地点，
办理时间，联系电话，办理
流程，办理期限，申请行政
许可需要调的全部材料目录
及办理情况
2.行政许可决定

1.《中华人民共和国行政许可
法》
2.《中华人民共和国信息公开
条例》
3.《营业性演出管理条例》

信息形成
或变更之
日起20个
工作日内
公开

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他 基层公共
服务平台

√ √ √

2 文艺表演团体设立审批

1.办事指南：主要包括事项
名称，决定依据，申请条
件，办理材料，办理地点，
办理时间，联系电话，办理
流程，办理期限，申请行政
许可需要调的全部材料目录
及办理情况
2.行政许可决定

1.《中华人民共和国行政许可
法》2.《中华人民共和国信息
公开条例》3.《营业性演出管
理条例》

信息形成
或变更之
日起20个
工作日内
公开

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他 基层公共
服务平台

√ √ √

3 营业性演出审批

1.办事指南：主要包括事项
名称，决定依据，申请条
件，办理材料，办理地点，
办理时间，联系电话，办理
流程，办理期限，申请行政
许可需要调的全部材料目录
及办理情况
2.行政许可决定

1.《中华人民共和国行政许可
法》2.《中华人民共和国信息
公开条例》3.《娱乐场所管理
条例》

信息形成
或变更之
日起20个
工作日内
公开

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他 基层公共
服务平台

√ √ √

4 娱乐场所经营许可

1.办事指南：主要包括事项
名称，决定依据，申请条
件，办理材料，办理地点，
办理时间，联系电话，办理
流程，办理期限，申请行政
许可需要调的全部材料目录
及办理情况
2.行政许可决定

1.《中华人民共和国行政许可
法》2.《中华人民共和国信息
公开条例》3.《互联网上网服
务营业场所管理条例》

信息形成
或变更之
日起20个
工作日内
公开

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他 基层公共
服务平台

√ √ √

5 举办健身气功活动及设立站点审批

1.办事指南：主要包括事项
名称，决定依据，申请条
件，办理材料，办理地点，
办理时间，联系电话，办理
流程，办理期限，申请行政
许可需要调的全部材料目录
及办理情况
2.行政许可决定

1.《中华人民共和国行政许可
法》2.《中华人民共和国信息
公开条例》3.《全民健身条例
》

信息形成
或变更之
日起20个
工作日内
公开

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他 基层公共
服务平台

√ √ √

6 经营高危险性体育项目许可

1.办事指南：主要包括事项
名称，决定依据，申请条
件，办理材料，办理地点，
办理时间，联系电话，办理
流程，办理期限，申请行政
许可需要调的全部材料目录
及办理情况
2.行政许可决定

1.《中华人民共和国行政许可
法》2.《中华人民共和国信息
公开条例》3.《全民健身条例
》

信息形成
或变更之
日起20个
工作日内
公开

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
□精准推送    □其他 基层公共
服务平台

√ √ √



7

行政处罚

对互联网上网服务营业场所违法行为的行政处
罚

1.主体信息； 《互联网上网服务营业场所管
理条例》
《国务院关于促进市场公平竞
争维护市场正常秩序的若干意

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

8 对娱乐场所违法行为的行政处罚

1.主体信息； 《娱乐场所管理条例》
《国务院关于促进市场公平竞
争维护市场正常秩序的若干意
见》

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

9 对营业性演出违法行为的行政处罚

1.主体信息； 《营业性演出管理条例》
《国务院关于促进市场公平竞
争维护市场正常秩序的若干意
见》

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

10 对艺术品经营违法行为的行政处罚

1.主体信息； 《国务院关于促进市场公平竞
争维护市场正常秩序的若干意
见》
《国务院办公厅关于全面推行

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

11 对社会艺术水平考级活动违法行为的行政处罚

1.主体信息； 《国务院关于促进市场公平竞
争维护市场正常秩序的若干意
见》
《国务院办公厅关于全面推行

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

12 对互联网文化单位违法行为的行政处罚

1.主体信息； 《国务院关于促进市场公平竞
争维护市场正常秩序的若干意
见》
《国务院办公厅关于全面推行

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

13
对擅自在文物保护单位的保护范围内进行建设
工程或者爆破、钻探、挖掘等作业的行为进行
处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

14

对在文物保护单位的建设控制地带内进行建设
工程，其工程设计方案未经区住建局同意、报
城乡建设规划部门批准，对文物保护单位的历
史风貌造成破坏的行为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

15
对擅自迁移、拆除不可移动文物的行为进行处
罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

16
对擅自修缮不可移动文物，明显改变文物原状
的行为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

17
对擅自在原址重建已全部毁坏的不可移动文
物，造成文物破坏的行为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

18
对施工单位未取得文物保护工程资质证书，擅
自从事文物修缮、迁移、重建的行为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

19
对转让或者抵押国有不可移动文物的行为进行
处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

20
对将国有不可移动文物作为企业资产经营的行
为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

21
对将非国有不可移动文物转让或者抵押给外国
人的行为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。



22

行政处罚

对擅自改变国有文物保护单位用途的行为进行
处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

23
对文物收藏单位未按照国家有关规定配备防火
、防盗、防自然损坏的设施的行为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

24
对国有文物收藏单位法定代表人离任时未按照
馆藏文物档案移交馆藏文物，或者所移交的馆
藏文物与馆藏文物档案不符的行为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

25
对将国有馆藏文物赠与、出租或者出售给其他
单位、个人的行为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

26
对违法借用、交换、处置国有馆藏文物的行为
进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

27
对违法挪用或者侵占依法调拨、交换、出借文
物所得补偿费用的行为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

28
对发现文物隐匿不报，或者拒不上交的行为进
行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

29 对未按照规定移交拣选文物的行为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

30

对未取得相应等级的文物保护工程资质证书，
擅自承担文物保护单位的修缮、迁移、重建工
程逾期不改正，或者造成严重后果的行为进行
处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

31
对未取得资质证书，擅自从事馆藏文物的修复
、复制、拓印活动的行为进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

32
对擅自修复、复制、拓印馆藏珍贵文物的行为
进行处罚

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《国务院办公厅关于全面推行
行政执法公示制度执法全过程
记录制度重大执法决定法制审

执法决定
信息在决
定作出之
日起7个工

区住建局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处罚依据；
4.处罚结果。

33 行政强制
对擅自从事互联网上网服务经营活动场所的查
封，专用工具、设备的扣押

1.主体信息； 《政府信息公开条例》
《互联网上网服务营业场所管
理条例》
《国务院关于促进市场公平竞

信息形成
或变更之
日起20个
工作日内

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心

√ √ √
2.案由；
3.处理依据；
4.处理结果。

34

公共文化场所信息

图书馆公共开放

1.机构名称；
2.开放时间；
3.机构地址；
4.联系电话；
5.临时停止开放信息。

《公共文化服务保障法
》
《中华人民共和国政府信息公
开条例》(国令第711号)
《文化部 财政部关于

信息形成
或
变更之日
起 20个工
作日内公

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒
体

√ √ √

35 文化馆公共开放

1.机构名称；
2.开放时间；
3.机构地址；
4.联系电话；
5.临时停止开放信息。

推进全国美术馆、公共图书馆
、文化馆（站）免费开放工作
的意见》
（文财务发〔2011〕5号）
《文化部 财政部关于做好城
市社区(街道)文化中心免费开
放工作的通知》

信息形成
或
变更之日
起 20个工
作日内公
开

区文广旅体局

□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
■浙江省政务服务网
□精准推送    □其他

√ √ √ √



36

公共文化场所信息

文博单位名录
文物保护管理机构和博物馆
名录

《中华人民共和国政府信息公
开条例》(国令第711号)

信息形成
或变更之
日起 20个
工作日内
公开

区文广旅体局

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）

√ √ √ √

37

公共服务

组织开展群众文化活动

全年组织开展群众文化赛事
系列活动，按年度计划公开
。 《中华人民共和国政府信息公

开条例》(国令第711号)
《浙江省基本公共文化服务标
准》《杭州市基本公共文化服

务标准》

信息形成
或变更之
日起 20个
工作日内
公开

区文广旅体局
、街道

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）
■浙江省政务服务网
□精准推送    □其他

√ √ √

√文化和自然遗产日活动相关
信息

图书馆423世界读书日文化
活动相关信息

38
下基层辅导、演出、展览和指导基层群众文化

活动

每年春节前夕送戏到镇 
街，送书到村社，送春联到
农家。

《中华人民共和国政府信息公
开条例》(国令第711号)

《浙江省基本公共文化服务标
准》《杭州市基本公共文化服

务标准》

信息形成
或变更之
日起 20个
工作日内
公开

区文广旅体局
、街道

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公
示栏

√ √ √
√

每年对社区村社、福利中心
的老年群体演出配送服务。

39
举办各类展览
、讲座信息

1.机构名称；
2.开放时间；
3.机构地址；
4.联系电话；
5.临时停止开放信息。

《中华人民共和国政府信息公
开条例》(国令第711号)
《乡镇综合文化站管理办法》
（文化部令第48号）《浙江省
基本公共文化服务标准》《杭
州市基本公共文化服务标准》

信息形成
或变更之
日起 20个
工作日内
公开

区文广旅体局
、街道

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）

√ √ √ √

40 辅导和培训基层文化骨干
每年举办文化员、文艺骨干
培训班。

《中华人民共和国政府信息公
开条例》(国令第711号)
《乡镇综合文化站管理办法》
（文化部令第48号）《浙江省
基本公共文化服务标准》《杭
州市基本公共文化服务标准》

信息形成
或变更之
日起 20个
工作日内
公开

区文广旅体局
、街道

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）

√ √ √ √

41 非物质文化遗产展示传播活动

1.机构名称；
2.开放时间；
3.机构地址；
4.联系电话；
5.临时停止开放信息。

《非物质文化遗产法》
《中华人民共和国政府信息公
开条例》(国令第711号)

信息形成
或变更之
日起 20个
工作日内
公开

区文广旅体局
、街道

■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏
（电子屏）

√ √ √ √


